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45 ans d’excellence



Avant-propos

C'est avec grand plaisir que nous produisons cette publication
afin de célébrer les 45 ans d'activite d’Econoler dans le domaine
de lagestion de lademande et de lefficacité énergétique.

Fierement canadienne, Econoler s'est imposée au cours des
45 dernieres années sur la scéne nationale et internationale comme
un chef de file incontesté et mondialement reconnu dans le domaine
de lagestion de lademande et de lefficacité énergétique.

Econoler, cest aussi I'histoire de personnes remarquables ayant

contribué aux efforts constants de lentreprise dans sa quéte de l'ex-
cellence et dont les valeurs s'inscrivent dans la vision de I'entreprise

d’'un monde meilleur grace a une utilisation judicieuse de I'énergie
etaune amélioration de la qualité de notre environnement.

Cette publication donne un apercu de l'approche novatrice dEconoler
et de son essor depuis 1981. Elle met de I'avant les contributions
de certaines personnes clés ayant contribué au succes d’Econoler
au fil des ans. Cette publication vise également a remercier

les partenaires et les clients d'Econoler pour leur soutien infaillible
au fil des décennies.

Nous tenons a remercier tous les collaborateurs qui ont contribué
alaréalisation de ce document. Longue vie a Econoler!

Pierre Lénglois, ing.
Président
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Introduction:
Celebrons 45 ans
de reussite

Econoler célébre son 45° anniversaire en 2026. Cette publication
présente les étapes marquantes de I'histoire de l'entreprise qui sont
mises en lumiére enretracant les différentes phases de son dévelop-
pement et en rendant hommage aux personnes ayant joué unrole
significatif dans cet essor.

Lhistoire d’Econoler est intimement liée a celle du développement

du secteur de l'efficacité énergétique et, plus largement, de la gestion
de lademande énergétique au Québec, au Canada et aléchelle interna-
tionale. Devant la crise climatique et l'augmentation des besoins en
matiére de transition énergétique, la gestion de lademande d'énergie
et l'efficacité énergétique sont de plus en plus reconnues comme
'une des solutions les plus efficaces a I'eéchelle mondiale. Cet apercu
de l'histoire d’'Econoler est donc des plus pertinents.

Les chapitres suivants décrivent les grandes étapes de I'évolution
d’Econoler, depuis sa création en 1981 par Hydro-Québec et le cabinet
de consultants ADS, en passant par les années de grandes réalisa-
tions au Québec et au Canada, ses débuts et son essor impressionnant
sur lascene internationale. Méme si certains collaborateurs ne sont
mentionnés que brievement, et gu'en raison du grand nombre, dautres
ne sont pas cités, nous sommes profondément reconnaissants a tous
nos collaborateurs qui ont contribué au succés d’Econoler.
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Chapitre 1 oeHIREs

La fondation d'Econoler:
pionniere du concept

de CPE et lancement de
la premiere ESE

Une vision pour l'efficacité énergétique

Fondée en 1981, Econoler est le fruit de la vision commune d’Hydro-
Queébec et de I'expertise dADS associées ltée, une société de conseil.
Leur partenariat allait donner naissance ala premiére entreprise

de services écoénergétiques (ESE) au Canada et alune des
premiéres au monde.

Au début des années 1980, le ministére de I'Energie et des Ressources
naturelles du Québec a publié un livre blanc sur la croissance du secteur
de I'énergie. Dans celui-ci, 'une des premiéres mesures consistait
acréer une entreprise dédiée a la mise en ceuvre de technologies
écoénergétiques afin de stimuler 'activité industrielle, de créer
des emplois et de renforcer la concurrence au sein des entreprises
québécoises. Avec le soutien de la Banque Nationale du Canada,
Hydro-Québec, la SOQUEM, la Sociéteé générale de financement
(SGF) du Québec et REXFOR se sont lancées dans cette aventure
baptisée Nouveler (signifiant «<nouvelle ére»), chacune détenant
une participation de 25%.

Chapitre 1



La naissance d’'une idée novatrice

Jean Gaulin, président de Nouveler, a élaboré une nouvelle approche
en matiere defficacité énergétique: une entreprise offrant des services
clés en main, des financements innovants et un modéle de rembourse-
ment uniguement en fonction des économies dénergie générees et
démontrées. Alépoque, les investissements dans les projets dénergie
étaient risqués en raison des taux d'intérét au Québec oscillant autour
de 20%. Contribuant a éliminer les obstacles financiers alinvestisse-
ment, cette approche novatrice a permis de démocratiser les projets
defficacité énergétique al'échelle provinciale. C'est ainsi que 'une
des premieres ESE au monde est née.s.

Concept ESE: Services clés en main bonifiés
par un financement adapté et un retour

sur investissement uniquement en fonction
des économies générées par les projets.

Un partenariat stratégique

Pour concrétiser cette idée, Nouveler cherchait un partenaire québé-
cois possédant une expertise technigue dans le domaine de lefficacité
énergétique. Ayant rencontre la plupart des firmes de génie-conseil
de laprovince, Nouveler sest finalement tournée vers ADS associés
Itée, dirigée par Paul Drouin. Fondée en 1977, ADS était une jeune
entreprise en pleine croissance, spécialisée dans la construction
non conventionnelle, le génie mécanique et électrique, et l'efficacité
énergétique dans le secteur industriel. Déja, dés 1980, ADS avait
mis au point une méthodologie structurée pour la réalisation d'audits
énergétiques et avait cree le premier logiciel de gestion de I'énergie
(SGE) au Québec pour le suivi et la mise ajour des résultats de projets
defficacité énergétique.



Naissance d’Econoler

A lasuite de Il'appel d'offres visant & identifier le meilleur partenaire
technique pour la création de I'entreprise, la rencontre entre les
dirigeants de Nouveler et dADS a suscité beaucoup dengouement.
ADS a été invitée a devenir coactionnaire de la nouvelle société
Econoler (un nom dérivé du terme «&conomie d’énergie») eninves-
tissant 20% du capital initial d’Econoler (soit un million de dollars
canadiens), une somme considérable a l'époque. En contrepartie,
Nouveler garantissait cing millions de dollars canadiens pour financer
les premiers projets et accordait a8 ADS l'exclusivité de tous

les services techniques.

ADS aaccepté de relever le défi et cest ainsi qu’Econoler avule jour.
Premiére ESE au Canada et 'une des premiéres au monde, Econoler
est basée sur l'innovation, le partenariat et 'engagement ferme

de transformer profondément le marché de l'efficacité énergétique.

Bien qu’Econoler ait considérablement évolué en matiére d'exper-
tise et de services depuis sa création, le concept de contrats
de performance énergétique (CPE), tel gu'utilisé par les ESE,
reste profondément ancré dans son histoire, faconnant l'approche
d’Econoler en matiére defficacité énergétique et jetant les bases
de son expertise en matiére de conseil.
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e lancement:
du concept alarealite

Partir de zéro

Econoler aété créée de AaZ. A ses débuts, il n'y avait pas de personnel,
de procédure, de contrat, ni de matériel promotionnel. Le concept de
CPE nexistait que dans la vision de ses créateurs et chaque élément,
des méthodologies techniques aux modéles de financement, allait
étre élaboré progressivement lors des premiéres activités.

Vice-président des finances de Nouveler, Robert Rocheleau est
devenu le premier président d’Econoler. Les premiers audits finan-
ciers ont été prépares par Samson Bélair/ Deloitte & Touche, et le
cabinet d'avocats Desjardins Ducharme a contribué a la rédaction
des premiers contrats avec les clients. Paul Drouin et Jean-Claude
Angers dADS ont entamé la conception de la structure technique,
des procédures d'audits eénergétiques, des protocoles de gestion
desrisques, des méthodologies et des logiciels adaptés nécessaires
pour le mesurage et la vérification des économies dénergie géné-
rées. Du matériel promotionnel a également été prépare afin

de présenter ce concept novateur a des clients potentiels.

Les activités et le marketing ont été officiellement lancés en mars 1981.



La naissance du 1981-2000
concept ESE etde
la premiéere ESE

L'approche d’Econoler était simple, mais révolutionnaire:

+ Réaliser des audits énergétiques de qualite et identifier toutes
les mesures déconomie deénergie réalisables avec des périodes
de remboursement déterminées.

+  Recommander lamise en ceuvre de projets dont les économies
permettraient de rembourser l'investissement initial dans un délai
decingans.

« Reéaliser des projets clés en main a titre de gestionnaire de projet,
tout en offrant des services de gestion de I'énergie tout au long
du contrat.

* Investir dans des projets pour assumer 100% des colits d'inves-
tissement nécessaires, y compris la préparation des travaux,
lamise en ceuvre du projet, le mesurage et la vérification des
économies réalisées, et les frais de gestion.

« Garantir le remboursement de l'investissement du projet — tout
déficit serait ala charge d’Econoler.

Bref, les clients pourraient mettre en ceuvre des projets avec un
minimum d'efforts et sans frais initiaux, en plus de bénéficier pleinement
d'économiesimportantes along terme une fois le contrat terminé.

Econoler faisait la promotion d'un concept
selon lequel les colts pour la réalisation
d'un projet a court terme seraient les mémes
que les colts dénergie sile client choisissait
de nerien faire.
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Entrée surle marché

Doté de bureaux partout au Québec, ADS a mené ses premieres
activités de marketing aupres des hopitaux, des écoles et dautres
institutions gouvernementales, qui sont de grands consommateurs
dénergie dont les budgets d’investissement sont limités et pour
lesquels le risque d’entreprise est faible. Convaincre les clients
demeurait un défi de taille, car le concept exigeait de surmonter
des obstacles administratifs et réglementaires, notamment des
regles de propriété des actifs qui entraient en conflit avec le modéle
daffaires d’Econoler.

La persévéerance a toutefois porté ses fruits. Signé avec 'hopital
Sainte-Anne-des-Monts dans la péninsule de Gaspé, ce premier
contrat a été suivi par des accords avec Partagec (une entreprise
de blanchisserie centralisée) et le Cégep de Lévis-Lauzon (un établis-
sement denseignement). A la fin de sa premiére année, Econoler
avait obtenu des contrats représentant un million de dollars d'inves-
tissement, dépassant largement les attentes, et avait atteint une
rentabilité initiale. En 1982, 'entreprise avait signé de nombreux
contrats représentant plus de trois millions de dollars d'investissement.

Popularité et crédibilité grandissantes

Malgré les obstacles administratifs, notamment les appels doffres
obligatoires du secteur public, Econoler a progressivement gagne
en crédibilité. Ses projets d'efficacité énergétique ont rapidement
démontré leur valeur grace aux garanties de performance et au finan-
cement par des tiers. Au fil de laugmentation de la confiance dans
I'entreprise, les lignes de financement auprés de la Banque Nationale
du Canada ont été élargies, et ces fonds ont soutenu une croissance
accélérée malgre les taux d'intérét élevés de I'époque.



Innovation dans les projets a grande échelle

En 1983, Hydro-Québec a introduit un nouveau tarif dénergie, soit
le «tarif excédentaire» (une structure tarifaire offrant un faible coGt par
kWh), pour les grands consommateurs d'électricité, créant ainsi de
nouvelles opportunités. Econoler a aidé a conclure des partenariats
entre les hopitaux de la péninsule de Gaspé en négociant un acces
collectif a ce tarif. Cette approche innovante et groupée, consistant
aremplacer les chaudiéres au mazout par des systémes de chauf-
fage électrique, sest avérée trés fructueuse; elle ad'abord été mise
en ceuvre dans un groupement de 13 hopitaux, puis dans un second
de 24 hopitaux, et enfin dans un troisieme groupement composé
de 43 centres de soins et résidences plus petits.

Le concept de projet defficacité énergétique,
comprenant des garanties de performance
et un financement par un tiers, commencait
a étre largement reconnu.

Expansion et succés

En 1989, Econoler avait mis en ceuvre des centaines de projets
dans des installations commerciales, institutionnelles et industrielles
au Québec, avait investi plus de 135 millions de dollars canadiens
et générait des économies annuelles récurrentes de 35 millions
de dollars canadiens. Combinant expertise technique, financement
et garanties de performance, le modéle innovant de I'entreprise a
consolidé sa position de chef de file au Québec en matiére defficacité
énergétique et a apporté des avantages économiques durables
alaprovince.
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C h a p | t re 2 Début des années 1980

Introduction du concept
CPE et croissance du marché
ESE dans le monde

Canada

Aprés le succes rapide d'Econoler au Québec, l'intérét pour le modéle
d'affaires des ESE s'est rapidement répandu au Canada. En 1983,
Canertech, unefiliale publique de Petro-Canada, a cherché arepro-
duire le modéle d’Econoler al'échelle nationale. Comme Hydro-Québec
et ADS n'étaient pas en mesure d’investir dans des entreprises en
dehors du Québec, Econoler a mis en place un modéle novateur de
franchise et de licence pour sassocier a Canertech. Compte tenu
de lacroissance envisagée, Raymond Fortin a été embauché comme
nouveau PDG a temps plein d’Econoler.

Dans le cadre de ce modeéle, Econoler fournissait son expertise
technique, de la formation et un transfert de connaissances technolo-
giques, alors que des entités locales soigneusement sélectionnées
assumaient les responsabilités opérationnelles et financiéres pour
mettre en ceuvre le modele dans leurs provinces respectives.
Econoler restait étroitement liée au succés de chaque entreprise
grace ades redevances sur les performances. Avec le soutien de
partenaires financiers et techniques locaux, des accords de licence
ont ensuite été mis en place en Ontario, au Nouveau-Brunswick,

en Nouvelle-Ecosse et a I'le-du-Prince-Edouard.

Pour soutenir cette expansion pancanadienne, Canertech est devenu
un actionnaire minoritaire, et Econoler a mis au point un programme
structuré de formation, de soutien et de suivi afin de garantir le succes
des projets initiaux des nouvelles ESE.
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Europe

Le succes d'Econoler arapidement attiré l'attention a'échelle interna-
tionale. En 1984, la Communauté économique européenne a invité
Econoler en Europe pour présenter son modéle d’affaires ESE
aux investisseurs et aux parties prenantes institutionnels. Ainsi,

la Belgique est devenue le premier pays européen a adopter ce
modeéle, et Econoler International a été créée pour gérer leslicences
et lexpansion a l'échelle mondiale.

Profitant de cet élan, Econoler a élargi ses activités en Europe
alafin desannées 1980. Des partenariats stratégiques ont conduit
alacréation d'ESE en Belgique, en France, en Espagne et au
Portugal, jetant les bases d’'une présence européenne forte
et durable sous la dénomination de TPF-Econoler, qui inclut
le nom de son partenaire régional.

Asie

Le modéle Econoler a également suscité de l'intérét en Asie. En 1988,
Econoler International a signé des contrats de licence a Singapour
et en Corée du Sud, dont des partenariats historiques avec la
Singapore Development Bank et Samsung Everland. Au cours de
ses deux premiéres années dactivités, le projet sud-coréenarecu
de nombreux prix internationaux a la fois pour son innovation tech-
nique et pour ses résultats en matiére de performance énergétique.

Etats-Unis

En 1985, Econoler International sest associée a XENERGY pour
creer Econoler USA, qui se concentrait sur le développement
de projets dans le nord-est des Etats-Unis. Cette collaboration
a permis d’introduire des modéles innovants de cogénération
et de chauffage garantissant des économies opérationnelles along
terme. Un des premiers projets mis en ceuvre avec succes a été
avec le Detroit Receiving Hospital.
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Au-dela des ESE: unimpact mondial
sur l'efficacité energetique

Au fur et a mesure qu’'Econoler développait son expertise dans

le développement et lopérationnalisation d'ESE al'échelle mondiale,
de nouvelles opportunités ont émerge dans le secteur plus large
de l'efficacité énergéetique. Econoler a contribué a d'importantes
initiatives de renforcement des capacités et de développement,
notamment des programmes initiaux a grande échelle au Sénégal
etau Gabon, en collaboration avec des organisations internationales
comme [Agence canadienne de développement international (ACDI)
et le Programme des Nations Unies pour le développement (PNUD).

Ces projets ont permis a Econoler d'accroitre son influence au-dela
du modeéle ESE, préparant le terrain pour devenir un chef de file
mondial dans la gestion de la demande énergétique, l'efficacité
énergétique et le financement climatique.

Chapitre 2 23



e S e VA s
7

b.._ /




Chapitre 3 19612000
Une route sinueuse

Les premiers défis
delentreprise

Evolution des priorités du secteur public
et changements structurels

En 1986, le gouvernement fédéral nouvellement élu aréorienté

le mandat de Canertech vers des activités ne correspondant plus
acelles d'Econoler. En conséquence, Canertech a cédé ses actions
d’Econoler, rachetées par les autres investisseurs, et a négocié
la fin du contrat de licence avec les ESE provinciales en Ontario,
au Nouveau-Brunswick, en Nouvelle-Ecosse et aI'lle-du-Prince-
Edouard, afin qu'elles puissent poursuivre leurs activités de maniére
indépendante.

Parallelement, un changement de gouvernement au Québec

a entrainé un changement stratégique majeur chez Hydro-Québec,
le distributeur d'électricité provincial. Au début des années 1990,
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Hydro-Québec sest orientée vers une approche de marché plus
diversifiée pour déployer a grande échelle son initiative de gestion
de lademande énergétique, soutenue par des investissements
annuels dépassant 100 millions de dollars par an pendant cing ans.
Afin d'éviter de favoriser un seul acteur du secteur privé (comme
avec Econoler-ADS), Hydro-Québec a voulu revoir son implication
au seind’Econoler.

Conformément aux souhaits de son actionnaire majoritaire, Nouveler
aainsi décidé de mettre fin aux activités d’Econoler ESE au Québec.
Ces activités ont officiellement cessé en 1989.

Une transition stratégique et une vision globale

En échange de sa participation comme actionnaire dans Econoler
qui cessait ses activités au Québec, ADS a obtenu les droits

sur la propriété intellectuelle et la dénomination d’'Econoler, ainsi
que la propriété exclusive d’Econoler International. Une restriction
supplémentaire a été imposée: ADS ne pouvait exercer aucune
activité sous ladénomination d’Econoler au Québec pendant 10 ans
en raison de la forte notorieté du nom. Il n'y avait toutefois aucune
restriction endehors de la province.

Ainsi, ADS a conserve les réseaux national et international de fran-
chisés d’Econoler, et a positionné l'organisation pour en assurer
la croissance future, puisque le marche mondial de l'efficacité
énergétique était en pleine effervescence dans les années 1990.
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Chapitre 4 1981-1996

Un changement
dorientation stratégique

Aprés le retrait d’'Hydro-Québec (par l'intermédiaire de Nouveler)
comme actionnaire, Econoler a dii rapidement se repositionner.
Aprés une réflexion approfondie, ADS, unique actionnaire de l'entre-
prise, aadopté un nouveau plan stratégique audacieux visant a saisir
des occasions d'affaires autant al'échelle nationale gu'internationale.
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Province de Québec

Au Québec, ou Econoler avu le jour, le marché de l'efficacité énergé-
tigue connaitrait a I'évidence une croissance importante une fois
les nouveaux programmes d'Hydro-Québec lancés. Cependant,
le marché des ESE restait limité tant que la société d’Etat maintenait
ses importants programmes de subventions. C'est pourquoi ADS
achangeé de cap et Econoler sest recentrée sur le marché du conseil
au Quebec, séloignant de 'approche de CPE des années 1980.

Les principales stratégies pour le Québec comprenaient:

* Concevoir et gérer la mise en ceuvre de programmes
pour Hydro-Québec

¢ Tirer parti des nouveaux programmes d’Hydro-Québec
et de Gaz Métropolitain (la société de distribution de gaz
au Québec, aujourd’hui Energir) pour développer et mettre
en ceuvre les projets de nos clients.

* Positionner Econoler comme un chef de file dans les pro-
grammes de formation, de renforcement des capacités,
de démonstration de projets et de recherche et développe-
ment (R&D) grace a des partenariats avec des acteurs institu-
tionnels comme 'Agence de lefficacité énergétique du Québec
(AEE), I'Office de l'efficacité énergétique du Canada (OEE)
et Ressources naturelles Canada (RNCan)

Une stratégie qui porte ses fruits

La stratégie sest avérée trés fructueuse. A cette époque, Econoler,
opérant au Québec sous la nouvelle dénomination ADS, sétait
clairement différenciée de ses services ESE, simposant comme
un chef de file dans le secteur de lefficacité energétique au Quebec.
A mesure que les préoccupations environnementales gagnaient
du terrain au Canada, l'efficacité eénergétique devenait de plus en
plus cruciale. Les experts d’Econoler ont concentre leurs efforts
sur les besoins al'échelle provinciale avec ADS et sur les occasions
daffaires internationales avec Econoler International.



Expansion du marché québécois

Avec le lancement des programmes d’Hydro-Québec, le marché
québécois a connu une expansion rapide. Les activités dADS dans
la province ont pris de l'ampleur, nécessitant plus de 70 ingénieurs
et techniciens spécialisés. Plusieurs programmes d'envergure ont éte
congus et gérés par ADS, ce qui a permis d'engendrer des revenus
importants provenant des services de conseil. Plus particulierement,
la gestion du nouveau programme résidentiel a biénergie d’'Hydro-
Québec, représentant alui seul un contrat de 13 millions de dollars,
a été confiée a un consortium sous I'égide dADS. Ce mandat compre-
nait la supervision d'un portefeuille d'investissements d’Hydro-Québec
de 170 millions de dollars sur cing ans, et le soutien a la mise en ceuvre
et ala gestion de milliers de nouveaux projets.

Au-dela du Québec

Econoler a pris conscience des limites d’'un marché uniqguement axé
sur le Québec et largement dépendant d'importants programmes
de subventions. Afin d'assurer une croissance durable, I'entreprise
a stratégiquement réorienté ses activités vers les marchés canadiens
etinternationaux, ou Econoler International était déja reconnue
comme chef defile.

Chapitre 4
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Le conceptde CPE etles ESE
sur le marché international

Maroc: pionnier de l'efficacité énergétique
sur les marchés en développement

Aprés lafin de ses activités a titre ’ESE sur le marché québécais,
Econoler, par l'intermédiaire d'Econoler International, sest tournée
vers la scéne internationale. Avec le soutien de FACDI, la premiére
ESE africaine a été lancée au Maroc en 1991grace a un financement
de six millions de dollars canadiens. Contrairement aux activités
lancées précédemment dans des pays développés, ce mandat
aintroduit l'efficacité énergétique sur un marche trés peu familier
avec ce concept. Au départ, lacompagnie nationale délectricité,
I'Office National de Electricité (ONE), était réticente, car elle
associait les ESE a une baisse des ventes délectricité.

Ladirection d’ADS Maroc (baptisée ainsi afin de la distinguer des autres
filiales comme Econoler International) a été confiée a Raymond Fortin,
ancien PDG d’Econoler. Le personnel local a été formé par des experts
d’Econoaler, et les fonds de TACDI ont partiellement financé les premiers
projets. Malgré des restrictions imposées aux projets du secteur public,
ADS Maroc a mis en ceuvre, entre 1991 et 1997, plus de 50 projets
avec CPE dans les secteurs des hopitaux, du textile, de la péche,

du papier et de l'embouteillage. Cette réussite a démontré que les
ESE peuvent prospérer dans des economies en développement
méme sile financement limité freine leur expansion.

De par son succes, ADS
Maroc adémontre la viabilité
du modele daffaires

des ESE dans les pays

en développement.



Jordanie: expansion régionale grace
ades partenariats stratégiques

Aprés avoir entendu parler du concept de CPE, en 1993 Energy
Management Services (EMS) en Jordanie a cherché un partenaire
pour créer la premiére ESE du pays. Aprés une revue des modeles
nord-ameéricains et européens et une tournée pour rencontrer des
entreprises susceptibles de soutenir une telle initiative, EMS a choisi
Econoler International comme partenaire pour un projet soutenu par
le Programme de coopération industrielle de TACDI. Cette collabora-
tion adonné lieu a plusieurs projets couronnés de succés en Jordanie
et al'exploitation d’'une premiére ESE au Moyen-Orient. Par la suite,
EMS a étendu ses activités dans larégion, principalement aux
Emirats arabes unis.

Fin des contrats de licence pour se concentrer
sur les objectifs stratégiques

En 1996, Econoler International a décidé de mettre fin a ses contrats
de licence avec ses franchisés a I'’échelle internationale, ce quilui
apermis de concentrer ses efforts sur ses activités stratégiques tout
en laissant ses anciens licenciés utiliser le modéle ESE de maniére
indépendante. Les contrats interdisaient également aux licenciés
d'utiliser la dénomination «Econoler», ce qui a permis de réserver
cette dénomination al'organisation canadienne d’origine opérant
aléchelle internationale et de réduire la confusion lors de la crois-
sance internationale rapide d’Econoler.

Chapitre 4
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Le Sommetdela Terre de Rio:le
marché international souvre a
lefficacité énergétique

Le Sommet de la Terre de Rio de 1992 a marqué un tournant histo-
rique dans 'adoption de lefficacité énergétique aléchelle mondiale.
Alors gu’Econoler International était active al'international depuis
le milieu des années 1980, les services de conseils en efficacité
énergétique de ce marché sont devenus une priorité croissante pour
l'entreprise aprés le Sommet de Rio. Entre 1992 et 1997, Econoler
International a réalisé de nombreux projets d'assistance technique
sur plusieurs continents. Parmi les projets marquants, citons:

* Chine: soutien alacréation de la premiere ESE dans le Henan
(1995, Bangue mondiale)

+ Afrique subsaharienne: soutien au développement et a lopéra-
tionnalisation d’ESE locales dans les pays francophones (1996,
IEPF/maintenant IFDD)

* Afrique du Nord et Moyen-Orient: soutien a une initiative mon-
diale visant a introduire l'efficacité énergétique et a développer
ce marché dans plusieurs pays (1997, DAESNU)

«  SriLanka: conception d'un programme de gestion de lademande
énergétique et élaboration d’'un cadre réglementaire adapte,
dont un code du batiment et des normes d’étiquetage énergé-
tique (1997, Bangue mondiale)

Au cours de cette période, l'entreprise a également élargila gamme
de ses services en matiére defficacité énergétique, notamment
la formation, le renforcement des capacités et la gestion de la
demande pour les distributeurs délectricité et les gouvernements.
En 1996, les activités internationales étaient devenues la priorité
del'entreprise apres l'arrét des programmes de subventions d'Hydro-
Québec (1995) et d'initiatives similaires ailleurs au Canada.









Chapitre 5 1996-2000

Une nouvelle mission,
une nouvelle ere

Hydro-Québec se repositionne
sur la scene internationale

En 1996, la lenteur de la croissance eéconomique au Québec
etle succés des premiers programmes de gestion de lademande
en énergie ont entrainé la réduction de la demande énergétique
de laprovince. Cest pourquoi Hydro-Québec a créé Hydro-Québec
International (HQI), une entité dont l'objectif était d’investir dans
des activités internationales et de promouvoir al'étranger lexpertise
du Québec en matiére d'énergie. Plus de 1,5 milliard de dollars
canadiens ont été alloués a la réalisation de cet objectif ambitieux.

Les projets liés a l'efficacité énergétique et aux contrats de perfor-
mance énergétique (CPE) se sont rapidement imposés en raison
de leur fort potentiel. Consciente de ce potentiel, HQl a renoué
son partenariat avec Econoler International et a lancé des projets
pilotes et des plans d'affaires pour des ESE en Afrique du Nord,
notamment en Algérie, au Maroc et en Tunisie. HQI a investi davan-
tage, acquérant 49% d’Econoler International, et la SFI (une
branche de la Banque mondiale travaillant avec le secteur privé)
aoctroyé un prét de 800 000 de dollars américains pour soutenir
le lancement de nouvelles filiales ’ESE dans plusieurs pays.

Chapitre 5
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Une nouvelle ére: Pierre Langlois aux commandes

Cette période de transformation a été marquée par la mise en place
d'une nouvelle direction. Pierre Langlois est devenu président
d’Econoler International. Travaillant pour ADS, Econoler International
et Econoler depuis 1987, les qualités de leader de Pierre ont marqué
le début d’'une nouvelle ére de croissance et d’expansion. Pierre
Baillargeon quiajoué unrole clé dans les activités et le développe-
ment d’Econoler a l'échelle nationale et internationale depuis les
débuts (1982) est devenu vice-président exécutif. Ce dernier avait
joué unroéle clé dans les activités et le développement d’Econoler
al'échelle nationale et internationale depuis les débuts (1982).

Sous ladirection de Pierre Langlois et de Pierre Baillargeon, Econoler
International est devenue l'instrument de HQI pour diversifier ses
activités defficacité énergétique a l'échelle mondiale. Tout en conti-
nuant de lancer et dexploiter des ESE, Econoler International a élargi
samission d’assistance technique et son expertise, notamment
dans les domaines suivants:

«  Soutien aux politiques et aux cadres réglementaires institution-
nels en matiere defficacité énergétique, y compris les codes
de construction relatifs a l'efficacité énergétique, et les normes
et I'étiquetage des équipements

+  Programmes de gestion de la demande pour les distributeurs
délectricité

»  Conception et gestion de mécanismes de financement adaptés

Econoler International a maintenu sa stratégie axée sur les projets
avec CPE avec des partenaires internationaux majeurs, notamment
Electricité de France en Hongrie et CEMIG au Brésil, et a étendu
ses activités adautres pays comme la Chine, la Céte d'lvoire, lEgypte,
le Mexique, la Roumanie, la Russie et la Thailande.



Afrique du Nord: une premiére ESE en Tunisie

Aprés gu’Hydro-Québec ait réinvesti dans Econoler par l'intermédiaire
de HQI, Econoler International a accéléré ses premiéres activités
d’ESE en Afrique du Nord. Une coentreprise avec le service public
national tunisien (la STEG) a donné naissance a la Société Tunisienne
de Gérance de ’Energie (STGE), fondée en 1999. Entre 2000

et 20083, la STGE alancé avec succeés plus de 40 projets CPE, dont
15 ont pleinement atteint leurs objectifs techniques et financiers.
Ayant atteint ses propres objectifs, cette société a ensuite été vendue
ases partenaires locaux en 2004.

Chapitre 5
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Chapitre 6 2000-2010

Les annees 2000:
un nouvel elan

HQI change de cap et résilience de I'entreprise

En 2001, Hydro-Québec arestructuré sa stratégie internationale,
mettant fin aux activités de HQI et transférant celles-ci a ses filiales.
Les partenariats stratégiques d’Econoler International ont été perturbés
par cette restructuration, qui a également créé une incertitude quant
ala poursuite des investissements et du développement d'ESE,
notamment des projets en Algérie et au Brésil, et quant a ses activités
de conseils alinternational.
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Changement d’orientation

Alors que HQI réévaluait son role, les dirigeants d’Econoler
International ont proposé de racheter I'entreprise, lui donnant
ainsile contréle total et la liberté de définir sa nouvelle stratégie
internationale. Un accord a été conclu en mars 2002, marquant
le début d’'un nouveau chapitre en matiére de leadership, d’'indé-
pendance et d'impact mondial.

Développement de 'expertise de base

Enmars 2002, Econoler International a décidé daligner ses activités
avec son expertise remarquable en matiére d'efficacité énergétique
et les opportunités dans ce domaine. Une nouvelle vision stratégique
aété élaborée.



Econoler adonc commencé a développer ses activités
grace aux initiatives suivantes:

«  Mise en ceuvre de projets d'assistance technique dans tous
les domaines de lefficacité énergétique et des programmes
dénergie propre

« Développement d'initiatives ESE par le biais d'une assistance
technique ou d’'une participation dans des entreprises locales

« Développement des transactions dans le cadre du protocole
de Kyoto en participant au systeme de plafonnement et déchange
des crédits d'émission de gaz a effet de serre

» Retour sur le marché canadien au moment opportun

« Utilisation de ladénomination «Econoler» pour les activités
nationales et internationales, et abandon de la dénomination
Econoler International aux fins de simplification et afin de faciliter
la croissance sur le marché national

Ces décisions, principalement stratégiques, tenaient compte

de lexpérience unique acquise par l'entreprise sur la scéne interna-
tionale au cours des 15 derniéres années dans tous les domaines
de l'efficacité énergétique et de la gestion de lademande énergé-
tique, sans oublier le potentiel commercial important et imminent
génére par le protocole de Kyoto et les transactions sur les émissions
de carbone qui en ont résulté. Puisque le marché canadien demeurait
stagnant, le moment n'était pas encore venu pour lI'entreprise de
serecentrer sur le marché local. Le marche international, trés actif
et enpleine croissance, est donc demeuré une priorité pour Econoler.
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Expansion des services et des capacités

Depuis 2002, Econoler a connu une croissance fulgurante et ses
activités se sont développées dans tous les secteurs d'activité. Outre
la croissance dans ses domaines dexpertise depuis les années 1990,
de nouveaux services ont été ajoutés, dont les suivants:

« Conception et gestion d'initiatives de financement diversifiées
et innovantes pour les agences de coopération bilatérale et
les institutions financiéres internationales

« Gestion de fonds spécialisés dans lefficacité energétique

«  Evaluation de projets et de programmes mis en ceuvre
par diverses organisations internationales

«  Mesurage et vérification des économies générées par les projets
defficacité énergétique

En 2006, Econoler adécidé de revenir progressivement sur le marché
canadien tout en poursuivant sa croissance florissante sur la scéne
internationale. Cette décision savérera déterminante pour le futur
de l'entreprise.

Toujours en 2006, Econoler innove une fois de plus en créant un nou-

veau groupe exclusivement dédié alévaluation de programmes sur
le marché canadien; ce nouveau groupe connait un succeés immeédiat.
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Lancement du Centre de formation Econoler

Le Centre de formation Econoler, reconnu maintenant sous

la dénomination CIET, est également mis sur pied. Ses objectifs
sont de développer, de promouvoir et d'offrir des programmes de
formation et de certification en efficacité énergétique et en gestion
de lademande d'énergie grace a un nouveau modéle d’affaires.
Le Centre de formation proposait un large éventail de cours concus
au fildes ans, ainsi que des programmes de formation et de certifica-
tion reconnus al'échelle internationale, dont la formation Gestionnaire
de I'énergie certifié (CEM®) pour les gestionnaires de I'énergie

et le programme Professionnel certifié en mesurage et vérification
(CMVP®) pour les professionnels spécialisés dans le mesurage
et la vérification des économies d’énergie, tous deux proposés
en collaboration avec 'Association of Energy Engineers (AEE).
Le Centre de formation a également introduit une nouvelle certifica-
tion pour l'utilisation de RETScreen® en collaboration avec RNCan.

Quéte d’excellence

La premiéere décennie des années 2000 sest terminée en beauté
avec une forte croissance au Canada et a l'international, permettant
dattirer de nouveaux talents et douvrir un bureau de représentation
a Washington, D.C., aux Etats-Unis. Le nouveau contexte mondial,
centralisant l'efficacité énergétique comme solution optimale pour
lutter contre le changement climatique, a également donné lieu
aune explosion d'opportunités de mandats pour Econoler.
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C hapitre 7 2010-2025

Une croissance spectaculaire
de 2010-2025: acceélération
et élan

Econoler évolue, se diversifie et devient plus forte que jamais.

Innover sur la scéne nationale

Depuis son sieége social a Québec et ses bureaux a Montréal

et Toronto, Econoler a connu une expansion rapide au Canada grace
a sapresence dans toutes les provinces et tous les territoires.
D'unocéanalautre, Econoler acongu et mis en ceuvre de nombreux
projets denvergure pour les gouvernements, les distributeurs délec-
tricité, les institutions financiéres et les utilisateurs finaux d'énergie
du secteur prive, ayant ainsi unimpact considérable au Canada.

Econoler est devenue 'un des plus importants fournisseurs de services
et de conseils en matiere d'efficacite énergétique au Canada, en élar-
gissant son offre de service notamment aux études et aux analyses de
données liées a l'efficacité énergétique, aux systémes de gestion
de I'énergie (y compris la norme ISO 50001), aux services de conseils
en matiere de CPE, et au mesurage et a la vérification des économies
d'énergie, ainsi qu'en développant des services de conception

de programmes et d'évaluation indépendante de programmes pour
les distributeurs d'énergie.
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Une expertise inégalée dans les programmes

de gestion de la demande des distributeurs d’énergie
et des gouvernements, et dans la transformation

du marché

Econoler amis sur pied le centre dexpertise le plus solide du Canada
en matiére de services de conseils pour les programmes de gestion
de lademande dénergie, et plus particulierement dévaluation indé-
pendante. Lévaluation des programmes de gestion de lademande
énergétique nécessite des compétences uniques et pointues qui
ne peuvent sapprendre que par l'expérience pratique. Pour répondre
ace besoin, Econoler a élargi son équipe canadienne de planification
et d'évaluation des programmes a plus de 20 professionnels, deve-
nant ainsi un péle unique dans le pays pour ce type dexpertise.

Délibérement interdisciplinaire, 'équipe réunit des ingénieurs,
des analystes de données, des spécialistes de programmes et
des chercheurs en marketing. Afin de former la prochaine génération
d'évaluateurs de programmes de gestion de la demande dénergie
au Canada, nous avons mis en place une approche de formation
solide qui combine l'apprentissage interne gréace au groupe d'évalua-
tion et de programmes de gestion de lademande dénergie d'Econoler,
I'expérience sur le terrain et un encadrement personnalisé.

L'innovation est au coeur de I'évolution d’Econoler. Alors que les distri-
buteurs d'énergie adoptent des infrastructures de comptage
avancées (ICA) et de nouveaux modéles de programmes, Econoler
élabore des outils et des méthodes pour exploiter les données
des ICA et améliorer les études de comptage etlamesure de limpact
énergétique. Econoler a utilisé ces approches au Canada pour
quantifier les effets de mesures clés defficacité eénergétique, comme
les thermopompes et les programmes comportementaux, ainsi
que laréponse alademande dénergie et les tarifs innovants, comme
la tarification variable dans le temps.
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De plus, Econoler est devenue un chef de file dans la transformation
du marché, une approche prospective de la conception de programmes
qui favorise des économies dénergie durables eninfluengant les acteurs
et la dynamique du marché.

Sappuyant sur cette expertise unique, Econoler a aidé les distributeurs
d’énergie et les gouvernements dans la conception de portefeuilles
et de programmes afin déclairer leurs décisions relatives aux pro-
grammes et de mener des initiatives de renforcement des capacités
visant a consolider le secteur de lefficacité énergétique au Canada.
Econoler est sollicitée par des organisations comme Efficiency Nova
Scotia, Energir, Hydro-Québec, Efficiency Manitoba, 'TESO, BC Hydro
et plusieurs organisations gouvernementales canadiennes chargées
deI'énergie pour les aider a mettre en ceuvre leurs programmes sur
plusieurs années.
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Promouvoir I'excellence en matiére d'efficacité
énergétique chez les utilisateurs finaux

Econoler a considérablement élargi ses services aux utilisateurs
finaux d'énergie dans les secteurs commercial et institutionnel

et dans divers sous-secteurs industriels comme les pates et papiers,
les mines, lamétallurgie, les matériaux de construction et la transfor-
mation alimentaire.

Lapproche holistique d’Econoler combine une expertise technique
et une connaissance approfondie des cadres réglementaires,
des incitatifs offerts et des tendances du marché. La particularité
delafirme réside dans son modéle de conseils centrés sur 'humain.
Econoler ne fournit pas simplement des conseils stratégiques
aux utilisateurs finaux; elle favorise un changement organisationnel
durable en transférant des connaissances et enrenforcant les capa-
citésinternes grace a des approches éprouvees et appréciees par
ses clients de longue date.

Les experts d’Econoler collaborent efficacement a tous les niveaux
au sein de l'organisation, des employés aux cadres superieurs,
afin d'assurer 'narmonisation et 'implication commune. Agissant
comme une extension des equipes des clients, Econoler offre un
soutien personnalisé pour diverses initiatives comme le lancement
de nouveaux programmes de gestion de I'énergie, la mise en ceuvre
dimportants projets de réduction des colts et la création d'équipes
dédiées alénergie.

Limplication innovante d’Econoler comprend souvent la création
et le soutien de comités énergétiques, I'obtention de subventions
substantielles, la réalisation déconomies d'énergie annuelles consi-
dérables et laréduction de milliers de tonnes d’émissions de GES,
ainsi que la contribution a une transformation culturelle, aboutissant
souvent a la certification ISO 50001.

Grace a cette approche, les organisations obtiennent des résultats

immediats et intégrent les meilleures pratiques pour assurer un succes
along terme. Cette approche est en constante évolution a mesure

que les services d’Econoler s'étendent pour soutenir des objectifs

plus ambitieux en matiére dénergie et de décarbonation.
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Révéler la valeur cachée derriére chaque projet

Econoler est la pionniére d'une nouvelle approche pour identifier
et évaluer les bénéfices non énergétiques (BNE) — les gains opéra-
tionnels, financiers et organisationnels cachés souvent omis dans
les analyses classiques d'efficacité énergétique. Grace a MBENEFITS,
une innovation européenne dont Econoler est le distributeur exclusif
au Canada, nous aidons les utilisateurs finaux a quantifier et a monétiser
ces impacts, gu'il sagisse de gains en productivité ou d'amélioration
de laqualité et de la sécurité de 'environnement de travail. Cette
innovation renforce les analyses de rentabilité, débloque des projets
afort potentiel et garantit que chaque investissement porte pleinement
ses fruits.
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Batir la main-d'ceuvre CIET*
canadienne de demain o
dans le secteur de lénergie

Le Centre de formation d'Econoler a fusionné ses activités avec
celles de CIET (anciennement 'Institut canadien de formation en
énergie, un centre de formation en efficacité énergétique basé
en Ontario) et adopte cette dénomination. En 2011, CIET est donc
devenu unefiliale a part entiére.

CIET sest développé a un rythme remarquable grace a une offre de
cours constamment bonifiée et a une présence dans lensemble des
provinces et des territoires canadiens. Avec un portefeuille de cours
et de programmes comptant désormais plus de 55 programmes
standards de formation et de certification, CIET continue de répondre
aux besoins de renforcement des capacités avec divers types de
produits de transfert de connaissances, notamment des webinaires,
des vidéos, des balados et des guides de bonnes pratiques. CIET
met en ceuvre de vastes programmes de renforcement des capacités
avec 'lESO en Ontario et RNCan au fédéral. Dans le contexte de

la COVID, CIET acommenceé a offrir de maniére virtuelle lensemble
de ses sessions de formation publiques, tout en continuant a dispenser
en personne ou virtuellement des formations privées, selon les besoins
des clients. Cette approche sest avérée sifructueuse quelle a été
maintenue, et elle contribue a acceélérer la croissance des activités
de CIET. Alafin de 2025, plus de 6 000 personnes avaient été formées
par le CIET; 'objectif est de doubler ce nombre au cours des deux
prochaines années.

En 2024, CIET acongu et proposé des services novateurs de forma-
tion en ligne aux organisations et aux particuliers en offrant la possibilite
d'apprendre de maniére flexible, peuimporte I'endroit et 'heure. Cette
nouvelle offre a ouvert la voie a une forte croissance pour CIET non
seulement sur le marché local, mais aussi sur les marchés nationaux
etinternationaux. CIET prévoit donc une expansion significative dans
les années avenir.
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Une nouvelle ére pour le financement de l'efficacité
énergétique au Canada

Econoler posséde une vaste expérience internationale dans la struc-
turation et la gestion de mécanismes de financement adaptés
permettant la mise en ceuvre de projets de rénovation énergétique
en profondeur. Fondée sur cette expérience, Econoler Capital a été
lancée en 2020 afin d'offrir des solutions de financement complétes,
innovantes et adaptées pour l'efficacité énergétique, dabord sur le
marché canadien, puis alinternational. Dans le cadre d'une premiére
initiative, Econoler a congu et structuré la SOFIAC dans le cadre d’'un
partenariat stratégique avec le fonds québécois Fondaction.
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SOFIAC m sofiac

SOFIAC est la premiere Super ESE au Canada. Le modéle d'affaires
d'une Super ESE repose sur un mécanisme de partage des économies
CPE avec les utilisateurs finaux dénergie et un mécanisme d'écono-
mies garanties par un CPE avec les ESE sous-traitantes. Ce modéle
unique élimine toutes les barriéres a la mise en ceuvre de projets
de rénovation énergétique en profondeur sur les marchés cibles
(commercial, industriel et multirésidentiel). SOFIAC a été congue pour
offrir aux organisations une assistance technique et une solution
de financement adaptées pour lamodernisation de leurs installations,
réduisant ainsi considérablement leur consommation d'énergie,
leurs colts et leurs émissions de gaz a effet de serre, tout en générant
des avantages financiers et techniques a court et along terme.

SOFIAC était initialement un fonds spécialisé de 185 millions de dollars
canadiens structuré sur labase d’'un investissement en capital

de 40 millions de dollars provenant de Fondaction et de Desjardins
Gestion internationale d'actifs (DGIA), ainsi que d’'une dette fournie
par deux partenaires strategiques de SOFIAC, notamment un prét
de 100 millions de dollars de la Banque de l'infrastructure du Canada
(BIC) et de 45 millions de dollars de Fiera Private Debt.

Au terme de ses cing premieres années d'activites, SOFIAC avait
engageé plus de 100 millions de dollars en investissements et établi
un portefeuille de projets supplémentaires de prés de 100 millions
de dollars. Fort de ces succeés, Econoler a concu et structuré
une initiative de suivi avec son partenaire Fondaction. SOFIAC 2
leéve actuellement 1 milliard de dollars supplémentaires pour lancer
une deuxieme phase d’investissements pour la période 2026-2030
et couvrir les mémes segments du marche priveé au Canada et plus
encore. Cette nouvelle initiative, EcoEnergie360, vise particuliére-
ment le secteur municipal.
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EcoEnergie360: Eergie
une Super ESE pour
les municipalités

Crée en partenariat avec la Fédération québécoise des muni-
cipalités (FQM) et SOFIAC, EcoEnergie360 est un mécanisme
d'investissement cogéré par Econoler et Fondaction devenu,
en 2025, la premiére Super ESE publique canadienne ciblant

le secteur municipal, soit plus de 1000 municipalités au Québec.

Compte tenu de la petite taille des municipalités et de leur capacité
demprunt limitée, les projets de rénovation a grande échelle sont
difficiles a structurer et a financer. Méme si EcoEnergie360 reprend
le méme concept que celui de SOFIAC, mais adapté au secteur
public, des changements doivent étre apportés aux cadres juridiques
et réglementaires, et la structure doit étre entierement adaptee pour
rendre l'initiative attrayante pour les municipalités et les partenaires
du secteur privée.

Linitiative offre maintenant une solution clés en main pour larénova-
tion et la décarbonation des batiments municipaux. A la fin de 2025,
environ 200 municipalités avaient deja exprime leur engagement
aprendre part a des projets avec EcoEnergie360.
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Croissanceinternationale

Au cours des 15 derniéres années, le groupe International d’Econoler
aconnu une croissance en continuant de fournir des services
dénergie hautement spécialisés surpassant les solutions classiques.
De I'élaboration de politiques et de cadres réglementaires ala concep-
tion et alamise en ceuvre de mécanismes et de programmes de
financement innovants, ainsi que par la promotion de l'utilisation
de CPE et le développement des marchés d'ESE, les experts dEco-
noler aident les pays et les organisations a mettre en ceuvre des
initiatives d'efficacité énergétique aux impacts mesurables, tout
enintégrant des considérations d'inclusion sociale et de durabilite.



Services spécialisés a fort impact dans le secteur
de I'énergie

Econoler continue de connaitre une croissance significative sur
le marché international en se concentrant sur ses services de base
et son expertise pointue en forte demande:

»  Conception de cadres institutionnels par I'élaboration de lois
et de cadres réglementaires et la mise en place d'initiatives
comme des codes de construction ainsi que des normes
et étiquetage pour les appareils énergivores

« Reéalisation détudes de marché et conception de divers types
de programmes, dont des programmes de gestion de lademande
dénergie pour les distributeurs délectricité

« Utilisation de l'approche de CPE, et conception et opérationnali-
sation d’ESE et de Super ESE

«  Conception et mise en ceuvre de mécanismes de financement
appropriés et gestion de fonds spécialisés pour la mise en ceuvre
de projets defficacité énergétique et d'énergies renouvelables
axés sur lademande dénergie

« Mise en ceuvre de programmes dans les secteurs résidentiel,
commercial, institutionnel et industriel

« Utilisation de l'efficacité energétigue comme méthode
fondamentale pour le respect des contributions déterminées
au niveau national (CDN) en vertu de l'Accord de Paris sur
le changement climatique

« Prise encompte des themes de I'égalité des sexes et de l'inclu-

sion sociale dans la conception des programmes et projets
defficacité énergétique
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Solutions financiéres innovantes
sur la scéne internationale

Grace ades réalisations notables dans de nombreux pays, Econoler
arenforce son expertise en matiére de conception et de soutien
alamise en ceuvre de mécanismes de financement adaptés a leffica-
cité énergétique al'échelle internationale. La participation d’Econoler
alinitiative SUNREF de IAgence francaise de développement (AFD)
est un exemple probant. Econoler participe notamment a la mission
SUNREF en Palestine depuis 2018, et a participé a celle au Ghana
de 202142026, fournissant plus de 100 millions de dollars de finan-
cement innovant a ces marchés en développement. De plus, Econoler
sest associee al'agence allemande de developpement KfW pour
concevoir et soutenir la mise en ceuvre de solutions innovantes
de financement. Entre autres, Econoler aide la Banque du Caire
dans le lancement et la gestion d'une ligne de credit dédiee aleffica-
cité énergétique en Egypte.

Aufil des ans, les experts d’Econoler se sont de plus en plus impligués
dans diversesiinitiatives de réduction de la consommation dénergie,
de promotion de l'efficacité énergétique et de réduction des émissions
de gaz a effet de serre sur tous les continents. Grace aladiversité
desinitiatives et des pays ciblés, Econoler demeure un chef de file
international dans l'utilisation de la gestion de la demande et de
l'efficacité énergétique.
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Deux autres initiatives ont suivi le modeéle initial de Super ESE congu
par Econoler Capital:

+«  En2024,SOFIAC France a été lancée avec une capacité
financiére de 230 millions d'euros engageée principalement par
TADEME Investissement, détenue par 'Etat francais, et le fonds
spécialisé dans limpact environnemental Mirova (une filiale de
Natixis Investment Managers), ciblant le secteur privé en France.

+ LeFonds africain pour l'efficacité énergétique (FAEE) a été
lanceé en collaboration avec Attijariwafa bank au Maroc, avec
une capacité d'investissement initiale de 20 millions d’euros,
ciblant le Maroc et avec un plan dexpansion en Cote d'lvoire,
en Egypte, au Sénégal et en Tunisie en 2026.

A lafin de 2025, Econoler gérait un peu plus de 0,5 milliard de dollars
canadiens d'investissements dans lefficacité énergétique et préparait
le lancement du fonds SOFIAC Canada avec une capacité d’investis-
sements supplémentaires de 1 milliard de dollars canadiens. Cela
portera la capacité totale d'investissements d’Econoler a1,5 milliard
de dollars canadiens, ce qui en fera le plus grand opérateur de Super
ESE aumonde.

Chapitre 7 59


https://econoler.com/fr/

60

Econoler aujourd’hui: une approche
globale de lefficacite energétique

Au cours des 15 derniéres années, Econoler a évolué au rythme

du paysage énergétique. Forte de plusieurs decennies d'expertise,
Econoler continue d’innover en offrant une gamme complete de
services avaleur ajoutée en matiére defficacité énergétique, concus
pour répondre aux défis énergétiques les plus pressants. Qu'il Sagisse
d’évaluations techniques, de structuration financiere, de soutien
aux politiques ou d’évaluation des bénéfices non énergétiques,
nos solutions permettent aux organisations de tirer le maximum
de chaque investissement pour tous les acteurs des secteurs prive
et public, et pour les distributeurs d'énergie.

Pour rester alavant-garde des nouvelles tendances etrépondre ala
demande croissante dans tous les secteurs, Econoler perfectionne
constamment son offre de services, notamment par la création de deux
offres distinctes adaptées aux marchés nationaux et internationaux.
Econoler est fiere de personnaliser son approche en fonction des
besoins unigues de chaque client, favorisant une collaboration étroite
pour cerner les solutions idéales. Linnovation d’Econoler rayonne
dans ce type d'approche.

Notre force

Les 100 experts d’Econoler (ingénieurs, économistes, spécialistes
financiers et professionnels de I'énergie) sont unis par une mission
commune: résoudre les défis énergétiques les plus complexes
au monde. Ensembile, ils ont mené a bien plus de 6 000 missions
dans 180 pays, faconnant l'efficacité énergétique et la transition
énergétique al'echelle mondiale.

Aucune de ces réalisations naurait été possible sans le dévouement,
la passion et 'expertise de notre équipe. Nous sommes profondé-
ment reconnaissants envers toutes les personnes qui ont contribué
au succes d’Econoler, hier comme aujourd’hui.



Un endroit idéal pour évoluer

Nous sommes fiers d’avoir obtenu pour la troisiéme fois la certifi-

cation Great Place to Work® au Canada, en vigueur de 2023 2 2025.
Avec une note globale exceptionnelle de 94% et 98% des collégues
affirmant qu’Econoler est un lieu de travail agréable, cette recon-
naissance reflete notre engagement important en faveur d'une culture
dentreprise stimulante et centrée sur 'lhumain.

Guidés par nos valeurs d’excellence, de respect et d’'innovation,
nous cherchons toujours a créer un environnement propice alépa-
nouissement de nos employés:

* Impact - Travail contribuant a la transition énergétique
etaladécarbonation

* Avancement - Apprentissage continu et possibilités d'évolution

« Equilibre - Flexibilité, autonomie et équilibre entre travail
et vie personnelle

« Energie - Bienveillance, ambiance conviviale, soutien mutuel
et camaraderie sincere

Alors que nous célébrons 45 ans d'impact significatif sur les marchés
del'énergie aléchelle nationale et internationale, notre plus grande
réussite et notre plus grande force demeurent nos employés.

Certifié
OCT 2025-OCT 2026
canaDA
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Chapitre 8
Tournée vers l'avenir

Depuis 45 ans, Econoler est un chef de file national et international
dans l'offre de services faisant la promotion de l'efficacité énergétique
et dela gestion de lademande dénergie en tant qu'approchesidéales
pour l'atteinte des objectifs de transition énergétique et ladécarbona-
tionindispensable des économies.

Grace a son expertise reconnue al'échelle nationale et internationale
et a son expérience unique acquise dans 180 pays, Econoler entend
maintenir son réle de chef de file sur ses marchés. Nous continuerons
d'innover et de renforcer notre influence en soutenant les acteurs
souhaitant promouvoir l'efficacité énergétique et la gestion de la
demande énergétique.

En attirant les meilleurs talents, nous souhaitons continuer de
répondre aux besoins de la société et d'aider nos clients a relever
leurs défis. Nos relations existantes et nos nouveaux partenariats
nous permettront d'offrir des services mieux adaptés aux différents
marchés. Nous continuerons de nous impliquer de diverses facons
pour contribuer au succés de la transition énergétique au Canada
etal'échelle internationale.

Chapitre 8
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Aléchelle internationale, des défis plus complexes liés & la transition
énergétique se dessinent, et il devient urgent de transitionner d’'une
combinaison dénergies fortement carbonées a une combinaison
a faibles émissions de carbone. C'est pourquoi Econoler entend jouer
un réle fondamental en tant quacteur du changement et de I'évolu-
tion, voire de larévolution.

En affrontant les obstacles du marché alaide d'initiatives novatrices
des gouvernements, du secteur privé et des acteurs sectoriels,
enrenforcant les capacités et en proposant des financements
adaptés aux marchés, nous sommes persuadés qgu'Econoler restera
une force motrice au Canada et al'échelle internationale pour
latteinte des objectifs de IAIE, soit de doubler la croissance annuelle
del'utilisation de l'efficacité énergétique dans le monde et de réaliser
les objectifs de [Accord de Paris.
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Annexe: au coeur d Econoler

Contrairement aux autres chapitres mettant en lumiére le parcours,
limpact et les étapesimportantes d'Econoler, cette annexe fournit
des informations supplémentaires sur 'essence d'Econoler
etses activités.
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Notre mission,
notre vision
et nos valeurs

Nous estimons quaujourd’hui, notre vision, notre mission
et nos valeurs sont plus pertinentes que jamais.

Vision
Etre unjoueur de premier plan dans la transition énergétique mondiale.

Cette vision refléte notre engagement a contribuer de maniére
significative a la lutte contre les changements climatiques.

Mission

Mettre au coeur de la transition énergétique I'utilisation durable des
ressources a travers une offre de services professionnels
personnalisée.



Valeurs

Excellence

La qualité de notre travail nous démarque. Lexcellence est au coeur
de nos actions et nous motive a:

«  Offrir un service au-dela des attentes

« |dentifier des solutions adaptées
*  Nous améliorer continuellement

Respect

Le respect mutuel occupe une place fondamentale dans
nos rapports humains. Il est a la base de nos relations avec:

+ Noscolleégues
* Nosclients
* Nospartenaires

Innovation

Le développement et la mise en ceuvre d'idées novatrices sont

encourageés et valorisés. lls sont au premier plan et se reflétent dans:

* Notre offre de services
» Notre maniére de réaliser les mandats
* Notre approche opérationnelle

Ces valeurs continueront de nous guider
dansles annéesavenir.

Annexe

69



70

Econoler alaisse samarque
dansle monde

180 pays
5 continents

Afrique

Afriqgue du Sud, Algérie, Angola, Bénin, Botswana, Burkina Faso,
Burundi, Cameroun, Cap-Vert, République centrafricaine, Comores,
Congo, Cote d'lvoire, Djibouti, Egypte, Erythrée, Eswatini, Ethiopie,
Guinée équatoriale, Gabon, Gambie, Ghana, Guinée, Guinée-Bissau,
Kenya, Lesotho, Liberia, Libye, Madagascar, Malawi, Mali, Maurice,
Mauritanie, Maroc, Mozambique, Namibie, Niger, Nigeria, République
démocratique du Congo, Rwanda, Sénégal, Seychelles, Sierra Leone,
Soudan du Sud, Soudan, Tanzanie, Tchad, Togo, Tunisie, Ouganda,
Zambie, Zimbabwe.

Amérique

Anguilla, Antigua-et-Barbuda, Argentine, Bahamas, Barbade, Belize,
Bermudes, Bolivie, Brésil, Canada, Chili, Colombie, Costa Rica, Cuba,
Dominique, Equateur, Grenade, El Salvador, Etats-Unis, Guatemala,
Guyana, Haiti, Honduras, lles Caimans, lles Vierges britanniques,
Jamaique, Mexique, Montserrat, Nicaragua, Panama, Paraguay, Pérou,
République dominicaine, Saint-Kitts-et-Nevis, Saint-Vincent-et-les-
Grenadines, Sainte-Lucie, Suriname, Trinité-et-Tobago, Uruguay.



Asie

Arménie, Azerbaidjan, Bangladesh, Cambodge, Chine, Inde,
Indonésie, Japon, Kazakhstan, Kirghizistan, Malaisie, Mongolie,
Ouzbékistan, Pakistan, Philippines, Singapour, Corée du Sud, Sri
Lanka, Thailande, Tadjikistan, Turkménistan, Turquie, Vietnam.

Europe

Albanie, Autriche, Belgique, Biélorussie, Bosnie-Herzégovine,
Bulgarie, Croatie, Chypre, Danemark, Espagne, Estonie, Finlande,
France, Georgie, Grece, Hongrie, Irlande, Italie, Kosovo, Lettonie,
Lituanie, Macédoine du Nord, Moldavie, Monténégro, Pays-Bas
(PTOM), Pologne, Portugal, République tchéque, Roumanie, Russie,
Serbie, Slovaquie, Slovénie, Suede, Suisse, Ukraine, Royaume-Uni.

Australie et iles du Pacifique
Australie, Etats fédérés de Micronésie, Fidiji, lles Cook, Palaos, iles

Marshall, Papouasie-Nouvelle-Guinée, lles Salomon, Samoa, Tonga,
Tuvalu, Vanuatu.

Moyen-Orient

Afghanistan, Arabie saoudite, Bahrein, Emirats arabes unis, Iran,
Jordanie, Liban, Oman, Palestine, Yémen.
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Série Econoler
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